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9割 マイナ保険証 管理で い ・健康保険証廃止 反対 52.9％、 

高齢者施設へのアンケートで明ら  

 

拝啓 皆様 健勝 存 。日夜 尽力 心 敬意 申 上

。 

4月 14日、2024年秋 現行 健康保険証 廃止 、マイ ンバーカー 一体化 せ

法案 衆議院 審議入 。医療・介護現場 「義務化 い いマイ

カー 取得 い者 不利益 被 策 不合理 あ 」 い 懸念 声 聞 い

。私 患者 共 「健康保険証 存続 せ 欲 い」 国へ要望 い 。 

当会 加盟 全国 11万人 開業

医 団体 あ 全国保険医団体連合会

（保団連）  本年 3月 4月

42 都道府県 特別養護老人ホーム、

介護老人保健施設等 対象 、健康保

険保険証 廃止や管理 い 調査

行い 。そ 結果、健康保険証

廃止 い 52.9％ 「反対」。

不正利用、情報漏洩へ 懸念やカー

・暗証番号紛失時 責任 重い等

理由 9 割 施設 マイ ンバーカ

ー 管理 不可能 回答 い 。 

康

「マイ 保険証」 場合、施設

利用者 、意思確認 い方 大

半 あ 、マイ カー 申請自体 無

理 あ 。現状 事務 煩雑

上 カー 管理等 負担 極 困難

。利用者、家族 無用 混乱や

ラブル 招く 明 。介

護現場 方 健康保険証 く

場合 「不安」や「問題点」声 聞

い い 。別紙 一覧 読 く

い。 う 現場 現状 国会 伝

え頂 く存 。     敬具  
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施設の種類

特別養護老人ホ ム

障害者支援施設
アハウス

ル プホ ム

千葉県内 高齢者施設状況 

介護保険被保険者証「廃止」 「反対」約 6割（59.7％） 

利用者・入所者 健康保険証 全施設 日常管理 い  

3.4%96.6%

利用者 入所者の健康保険証を施設 管理し いますか

管理し いる 管理し い い

反対 

健康保険証廃止に伴う高齢者施設等への影響調査結果 



 

 

 

 

93.3%6.7%

利用者 入所者のマイ カ 申請 代理 つい

対応 き い対応 きる

94.1%5.9%

管理 き い
管理 きる

利用者・入所者 マイ カー 管理（暗証番号含 ） い  

利用者・入所者 マイ ン ー申請（代理）93％ い 



 

 

・ ま 必要 情報管理ま 押 付 、 迷惑 。 

・質 高い介護 求 そ 見合 報酬 提示 常識 い

う 。 

・報酬 世間 賃上 無縁、仕事量 責任感 押 付 、介護現場 ま ま 人

手 足 ま 。 制度 作 人 、介護保険 頼 、

親 介護程度 自費 賄え 収入 あ 、関係 い ま 。 

・今 入所者 介護保険証、医療保険証 施設 預 い 、マイ カー 一体

預 困難 、受診、高齢者家族（老々介護） 場合 、マイ ン ー

申請等 い 、取得 無理 思いま 。 

・マイ カー そ 暗証番号 管理 困難 。 

・身体 不自由 方 認知症 病気 患 い 方 入所 い 施設 、本人

意思確認 困難 あ 。現状 健康保険証 問題 い 、変え 必要 い 考

え 。 年配者 、暗証番号 記憶 困難 あ 、活用 あ 不安

大 い い う 。 

・施設利用者 大半 意思確認困難 あ マイ カー 申請 自体 無理

あ 分 い 多 、色々心配 。 

・発行、更新 施設内 対応 様 い。 

・マイ カー 情報 集約 、施設 管理・対応 困難。 、

そ い 医療機関 受診等対応 困難 状況 ？カー 別 健康

保険証 残 い 欲 い 行政 具体的 対策案 欲 い 思う。 

・現在 業務 手い い 、 以上 負担 想像 い。 

複数 書類 預 中、一本化 賛成 あ 長い目 見 時 施設負担 考え

言え い。 

・取得手続 い方 い 家族負担 重い。管理 い 、整備、

体制 必要 あ 対応 困難 考えま 。 

・入居者 御家族 高齢 場合 多 、マイ カー 新 取得 困難。マイ

ン ー い 一切関与 い う （そういう指導 ） 、

ま 施設 関与 い 。あ 程度 マイ カー 切 替え

う 全員 無理。身寄 い方 う 。 

・マイ カー 何 あ 全 施設 責任 まう。介護施設

え忙 、人員 少 い中、業務 、 以上 ラブル 起 あ う案件

増 い い。 

・マイ カー 家族 信頼 受 ？ 

・暗証番号 管理（漏洩等） 難 い 、強制 あ 得 い う。 

自由記載：主 意見 



・カー 一体化 場合 ム導入 費用 現状捻出 い。又、申請

更新 い 事務職員 、処遇改善 い 対象外 あ 為、 以

上 負担 い。" 

・介護事業以外 負担 職員 い。 

・そ そ 相応 報酬 上 欲 い。 

・マイ カー 一本化 反対。 

・健康保険証 絶対 必要 。一時的 預 病院 不安 あ 思いま 。 

・施設利用者 、意思確認 い方 大半 あ 、マイ カー 申請自体 無理

あ ま 。現状 事務 煩雑 上 カー 管理等 負担 極 困難 。 

・施設側又 家族側 負担 大 い 思慮数回 取 ま

。 

・管理 困難 予想 ま 。 

・マイ カー 基本的 判断能力 あ 人 持参 あ 、判断能力 不十分

高齢者 親族等 身元引受人 必要 考え 施設 そ 法的能力 有

い い 思わ そ 施設 行わ い い 思いま 。 

・行政 行う 対 医療保険 関わ 事 介護保険 施設 代理 い

い。 

・マイ ン ーカー び ワー 重要 個人情報 あ 、責任 負い い。 

・施設 本来業務 い。決定 場合 協力 得 い 、家族 行政

解決 考え 。 

・マイ ン ーカー 申請 施設 い。申請 家族（親

族） 思う 、入所者 家族 全員申請 限 い。 

・施設 以上負担 い 下 い。 

・義務化 い いマイ カー 取得 い者 不利益 被 策 不合理 あ 。 

・何故、法律 決 行わ い 。 

・暗唱番号 取 扱う 、代理対応 。全 個人情報 紐 カー

取 扱い 第３者 施設職員管理 困難。施設入居者 対 、何 特例措置

必要 思う。 

・マイ ン ーカー 一体化 タル化 、時代 流 あ 程度理解 、

文書 あ 任意取得 あ わ 、強制 い 。そ マイ ン

ーカー 健康保険証等 一体化 場合、そ 保管方法 煩わ 。ま 、

法改正 健康保険証 廃止 、資格者証 変更 いう愚策 出 い 。 

・マイ ン ーカー 有効期限 電子証明 ５年 、本体 年等々マチマチ あ

点 不合理 点 、そ び 役所 出向 い。 


